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• Public visé

• Personne amenée à être en relation avec le client, à 
prendre la parole en public, à manager ou encadrer des 
équipes, à réaliser des entretiens. 

• Pré-requis

• Cette formation ne nécessite aucun pré-requis. 

• Lieu

• À distance

• Accessibilité aux personnes en situation de 
handicap

• Toutes nos formations sont aménageables pour les 
personnes en situation de handicap. Nous contacter pour 
plus d’informations. 

• Durée de la formation

• Environ 4h

• Modalités et délai d’accès

• Inscription en ligne depuis la page de vente. 

• Accès instantané à la formation après paiement. 

• Moyen d’encadrement

• Le formateur peut être contacté par e-mail ou grâce aux 
zones de commentaires sous chaque sous-partie de la 
formation. 

• Moyens pédagogiques et techniques

• Vidéos courtes et passage à l’action

• Répartition pédagogique : 70% de théorie, 30% de 
passages à l’action

• Apports méthodologiques en vidéo avec des exemples 
puis passage à l’action proposé. 

Performance Relationnelle, une marque de la société Semiopolis, 53 rue sainte-anne 75002 PARIS - Siret : 503 602 997 000 77 - N° Organisme de Formation : 11 75 43 303 75



• Éléments matériels de la formation

• Un espace personnel de formation en ligne accessible à 
vie et 24h/24 7j/7 enrichi au fur et à mesure des 
avancées du projet et des besoins des participants. La 
plateforme suit les avancées et peut remonter un nombre 
d’heures de formation.

• Vidéos, contenus interactifs

• Durée de la formation

• Environ 4h

• Modalités d’évaluation

• Auto-évaluation en début de formation

• Suivi de la formation de l’apprenant -doit suivre 80% de la formation pour la valider
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1. Les origines des recherches en CNV

2. Principes du décodage du langage non 
verbal

3. Les expressions sur la face droite vs la 
face gauche

4. La question de la différence culturelle

5. Le DICO du langage corporel – Le visage

6. Le DICO du langage corporel – Le corps

7. La voix

8. Applications

9. Conclusion

Performance Relationnelle, une marque de la société Semiopolis, 53 rue sainte-anne 75002 PARIS - Siret : 503 602 997 000 77 - N° Organisme de Formation : 11 75 43 303 75



Performance Relationnelle, une marque de la société Semiopolis, 53 rue sainte-anne 75002 PARIS - Siret : 503 602 997 000 77 - N° Organisme de Formation : 11 75 43 303 75



Octobre 2021

Performance Relationnelle, une marque de la société Semiopolis, 53 rue sainte-anne 75002 PARIS - Siret : 503 602 997 000 77 - N° Organisme de Formation : 11 75 43 303 75



Est une marque de la société 
SEMIOPOLIS. La facture sera éditée par 

la société SEMIOPOLIS.
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06 83 21 68 82
contact@performance-relationnelle.fr

https//www.performance-relationnelle.fr
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